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Antecedentes

Con el fin de llevar a cabo un ejercicio practica con varias herramientas de analisis de
cadenas productivas incluidas en el presente curso, se desarrollara una serie de salidas al
campo de los participantes hacia la comunidad de Santa Cruz de Turrialba. Antes de la
salida, los participantes revisaron documentacion disponible sobre el sitio de trabajo y
disefiaron herramientas de investigacion — tantas participativas como no participativas —
para analizar la cadena de queso Turrialba presente en la zona. Los resultados de esta
primera salida han sido sistematizado y contiene un mapa del sistema, analisis de los
servicios de apoyo y una historia breve de la cadena en el territorio.

Para la segunda salida del campo se formaran cuatro grupos de participantes para
profundizar el andlisis de la cadena desde el punto de vista de: (a) productores de leche,
(b) procesadores de quesos (artesanales y plantas semi-industrializadas), (c)
comerciantes, y; (d) organizaciones que prestan servicios a la cadena productiva. Cada
grupo seria responsable para disefiar y aplicar las herramientas de analisis con su
respectivo seccion de la cadena.

Este segundo trabajo de campo retomara los insumos de la primera salida y profundizaré
en el analisis de la cadena para la elaboracion de una propuesta de competitividad para la
cadena de queso Turrialba. El dia viernes se concluird el proceso con una mesa de
negociacion entre los actores de la cadena.

Objetivos de la salida a campo

e Retroalimentacion de los resultados provenientes de la primera salida a los miembros
de la cadena.

e Responder a los vacios y las inquietudes resultantes de la primera salida de campo
con el fin de aclarar cuestiones o imprecisiones de los datos.

e Profundizar el analisis de la cadena por medio de la identificacion y priorizacion de
los puntos criticos y la construccion de arboles de problemas desde el punto de vista
de los actores.

Actividades a desarrollar
1. Retroalimentacion de los resultados de la primera salida y respuestas a vacios.

Con base en los resultados de la primera salida, se entregara a cada grupo de actores
de la cadena un ejemplar del mapeo de la cadena, la matriz de los servicios de apoyo
y la linea de tiempo. Alrededor de esta informacion se puede responder a los vacios



identificados después de la primera salida. Para lograr este objetivo, es importante
tener una idea clara sobre cudles son los vacios de informacion necesarios a llenar e
identificar cudl de las herramientas es mas 1til para averiguar los datos que faltan.

Algunos de los vacios identificados podrian ser:

e La construccion del precio en la cadena, especialmente los costos de produccion
estimados de los productores de leche.

e Voluimenes de produccion.

e Fluctuacion de la oferta y demanda para el producto durante el afio.

e Oftros...

2. Profundizar en el analisis de la cadena

El anélisis de la cadena que se hace con los representantes de la misma es el ejercicio
de identificacion y priorizacion de puntos criticos y arboles de problemas. Para
cumplir con esta actividad, cada grupo debe:

e Desarrollar una guia para la aplicacion de la metodologia con su seccion de la
cadena que indica cdmo se va a organizar el trabajo, quién(es) facilitaran el
proceso por parte de los participantes en el curso y el tiempo estimado para este
ejercicio.

¢ Disefiar una serie de preguntas guia que sirven para facilitar una lluvia de ideas,
agrupacion de las ideas, priorizacion de los puntos criticos y un analisis de arboles
de problemas.

¢ Plantear una opciodn para la aplicacion de las metodologias de anélisis de puntos
criticos tanto en el contexto de un grupo como con actores individuales.

e Organizar los materiales necesarios para sistematizar los resultados de este
gjercicio.

Resultados esperados

Resultados esperados por grupo y por la totalidad del grupo de estudiantes para de
dia lunes 18 de noviembre 2002

Resultados por grupo Resultados generales por la cadena
Llenar los vacios en los resultados de la Resultados més completos de las
primera salida en cada eslabdn de la herramientas de la primera salida para toda
cadena. la cadena.
Identificacion y priorizacion de puntos Matriz comparativa de puntos criticos
criticos por cada eslabon de la cadena. desde el punto de vista de los actores de la
cadena.

Uno o dos arboles de problemas analizando | Arboles de problema generales de la

las causas y efectos por cada eslabon de la | cadena que recogen los resultados de los
cadena. arboles de problemas individuales hechos
por los actores de cada eslabon.




El dia jueves por la tarde, cada grupo de participantes tendra dos horas para sistematizar
sus resultados y un total de 15 minutos para presentar sus resultados individuales.
Cuando se termine con este ejercicio se presentara por parte de los participantes los
resultados generales del estudio — aplicados con los diversos grupos en Santa Cruz — para
mirar los vacios de informacion que quedan todavia y discutir como rellenarlos si es
posible en el tiempo que me queda.



