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Persona a Contactar
Cargo
Miembro Activo IFAT, EFTA
Tipo de Organización Organización Importadora 
Principal Actividad Comercializar productos de países en desarrollo.
Otros Servicios o Actividades FTO promociona e informa acerca del Comercio Justo, realiza lobby del 

movimiento, brinda anticipos para que los campesinos puedan cubrir el período 
entre la siembra y la cosecha, ofrece asistencia técnica a los productores 
respecto a los productos y sus procesos productivos, y brinda asistencia 
empresarial identificando y seleccionando los proveedores, el mercadeo, la 
planeación estratégica y las preparaciones para obtener los sellos especiales 
(p. ej. Max Havelaar, EKO o SA 8000).

Modo de Operar FTO compra un amplio surtido de productos de artesanos y campesinos de 
Asia, África y América Latina para venderlos a través de sus nueva tiendas, 
supermercados y Tiendas de Comercio Justo. El Café Fair Trade es, además, 
vendido a muchas empresas, instituciones y autoridades; ellos eliminan el 
intermediarismo estableciendo contactos directos con los productores: 
organizaciones de artesanos y campesinos o empresas con una buena política 
social. Todos los productos son comprados a un precio justo y bajo 
condiciones justas. Los colaboradores de Fair Trade Assistance (organización 
hermana de asistencia técnica) viajan por el mundo para asesorar a los 
productores, organizar capacitaciones y orientar el diseño de nuevos 
productos, muchas veces apoyados por “expertos invitados”, de preferencia de 
la misma región, pero también de Europa.

Presencia Holanda y Bélgica, y asistencia técnica en algunos países de Asia, África y 
América Latina.

Productos Artesanías (artículos de decoración del hogar, bisutería, ropa de hogar, 
artículos de escritorio, instrumentos musicales),arroz, café, bebidas (vinos), 
especias, otros artículos (juegos infantiles), otros productos procesados 
(confitería, conservas),  prendas de vestir (accesorios) y té.
América Latina y El Caribe: Chile (Sagrada Familia) y Ecuador (Artesa). 
África: Kenya (Bombululu Workshops), Swazliandia (Swazi Kitchen, 
Swaziland), Tailandia (Progressive Farmers Association) y Vietnam (MAI 
Handicrafts).   

Contraparte en el Norte Hivos-Triodos (crédito), FMO (Sociedad Financiera para los países en 
desarrollo).

Fecha de Actualización Enero de 2003.

Contraparte en el Sur
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